GRUPO CIVICO
ETICAY TRANSPARENCIA

Informe de Actividades
(Narrativo)

NOMBRE DEL PROYECTO
“Estudio del Proceso de Cedulacion”

PERIODO DEL REPORTE
Informe al 31 de marzo del 2006

NOMBRE DEL COORDINADOR
Heriberto Herrera

FECHA DE PRESENTACION
Abril del 2006

PRESENTADO A
NDI



l. Presentacién

De acuerdo al cronograma de actividades presentado en nuestro
proyecto, hemos desarrollado las siguientes actividades hasta la fecha
(31 de marzo del 2006). A continuacién se elabora un detalle narrativo
de las actividades realizadas, mismas que se encuentran de forma
condensada en los anexos de este documento.

I1. Reuniones de Coordinaciéon

Se han efectuado 6 reuniones de coordinacién (04,10 ,15y 27 de febrero y 23 y 31 de Marzo. Las
mismas alternadas en Etica y Transparencia y NDI) técnica hasta la fecha en las que nos
acompafiaron los consultores internacionales y nacionales asi como los oficiales del NDI. Las
mismas sirvieron para definir aspectos claves para la futura ejecucion del proyecto tales como:

Metodologia para el disefio de la muestra estadistica (Segun cronograma)
Fecha de taller de capacitacion
Preparativos logisticos para el taller y trabajo de campo
Instructivos de capacitacion y trabajo de campo

e Metodologia para la recoleccién de casos (Fichas de inscripcidén y seguimiento)
Revisiones y actualizaciones del cronograma caracteristicas de los mismos, instrumentos para la
recoleccion y seguimiento de casos.

[l Presentacion Publica del Proyecto

El proyecto fue presentado publicamente por la direccion ejecutiva el
jueves 26 de enero de 2006. A esta presentacion asistieron mas de 20
medios entre las televisoras de mayor importancia del pais, radio y
medios escritos.

La direccion ejecutiva explicé la magnitud del estudio en términos de
cobertura territorial, asi como los objetivos del mismo, cantidad de
voluntarios involucrados, nimero de casos a estudiar. Se explicé que la
metodologia del estudio no se debia confundir con las funciones del
CSE. Por ultimo se explicé que los resultados que se esperan del estudio
tienen como objetivo generar recomendaciones tanto al Consejo
Supremo Electoral como a la ciudadania.

Estratégicamente el inicio del trabajo de campo del cualquier iniciativa
de importancia como la que tiene este estudio debe ser acompanado
de una presentacion al publico que sera beneficiado, ademas de evitar
el impacto de una potencial invalidacion de los resultados que se
obtengan de este estudio por parte del Consejo Supremo Electoral.



En este sentido, es valido aclarar que esta presentacion sirvié para lanzar también el inicié
de la auditoria al Padrén Electoral como un estudio complementario. Debido al contexto
previo a las elecciones regionales y las controversias alrededor de la aplicacion del
articulo 41 de la Ley Electoral que genera el fendmeno del “Ratdn Loco” los resultados de
la cobertura de medios escritos se enfocd en el estudio de Padrén Electoral (ver copia de
los articulos).

IV. Taller de Capacitacion

Al taller de capacitacion realizado el 24 de febrero de 2006 asistieron los mas de 51 voluntarios, de la red, seleccionados
para el estudio acompafiados por los coordinadores de todo el pais. El mismo fue exitoso en términos de asistencia de la
red de voluntarios y personal de apoyo (aproximadamente 80 personas).

Se logré cumplir con los objetivos planteados que fueron los siguientes:

e  Explicar el proyecto de investigacion, su importancia y su metodologia

e Aclarar las funciones de los supervisores y encuestadores

o  Ejercitar el manejo de los instrumentos de acopio de datos y revisarlos

e Reforzar sus conocimientos del marco legal y del procedimiento de cedulacion

Durante la sesién de trabajos grupales los voluntarios expresaron sus inquietudes en cuanto a la asignacion de
municipios para la bisqueda de casos rurales para el taller y del mismo salieron sugerencias varias de parte de los
voluntarios para la finalizacién de los formatos de trabajo de campo.

Se incorporaron los cambios y sugerencias planteadas por los voluntarios para un mejor desempefio en el territorio.

V. Trabajo de Campo

El trabajo de campo inici6 con tiempo segun el calendario de
actividades la semana siguiente al taller de capacitacion como se
habia previsto, en todos los departamentos del pais con excepciéon de
Rivas cuyo coordinador no se encontraba en funciones, aunque para la
fecha de elaboracion de este informe ya se estaba implementando
una estrategia a través del coordinador de Masaya para la realizacion
del trabajo en ese departamento.

Hasta el momento de finalizacion de este informe se han recolectado
un poco mas del 90% de los mas de 636 casos que se debia cumplir, los
cuales ya se encuentran en procesamiento para el posterior analisis de
los mismos y la realizacion del primer chequeo el 10 de abril.

En este sentido se acordd en las reuniones de coordinacion que la ruta
qgue debe seguir la informacion colectada por la red de voluntarios es a
través del encuestador siguiendo por el coordinador departamental
que lo envia a la sede de Etica y Transparencia para su envio final al
centro de procesamiento en la Universidad Centroamericana (UCA).



Como parte de las actividades de campo, los coordinadores
departamentales debian sostener una entrevista con los delegados
departamentales de la oficina de cedulacion para explicarles la
implementacion del proyecto y conocer su opinion sobre el proceso de
cedulacion ademas de conocer los logros de la delegacion en términos
del proceso de cedulacidn ciudadana, limitantes, personal y recursos
con que cuenta la delegacion de cedulacion en el territorio. En este
sentido ya hemos recibido y entregado a la consultares externos para el
debido analisis los resultados de la observacion de las delegaciones de
cedulacion de los departamentos de Madriz, Granada, Matagalpa y
Jinotega y los informes de las entrevistas con los delegados de estos dos
ultimos departamentos.

VI.  Analisis del Marco Legal

Las recomendaciones que se generaran al final de este estudio al
Consejo Supremo Electoral (CSE), y los ciudadanos en general, deben
estar soportadas de manera paralela de un andlisis del los aspectos
normativos e institucionales del proceso de cedulacion.

Ya existe un primer documento de analisis con antecedentes historicos,
aspectos normativos de la ley de identificacion ciudadana y sobre todo
la ruta o esquema de pasos que los ciudadanos deben seguir en caso
de solicitar cédula nueva o reposicidon de la misma. Este esquema de
pasos también resulta importante por que en cada uno de los
mementos se pueden generar recomendaciones a la autoridad
electoral o al ciudadano de qué hacer en caso de presentarse algun
problema en el transcurso de su gestion. Este primer documento ha sido
generado a través de una investigacion de la documentacion que
existe sobre el proceso y mediante diversas reuniones con
representantes de la sociedad civil vinculadas al tema y con
exfuncionarios del Consejo Supremo Electoral.

Es importante aprovechar el momento de la presentacion publica de
resultados para instruir a la ciudadania la ruta que deben cumplir para
la gestion o reposicion de cédulas.

No existen componentes de informacion en esta direccion por parte del
Poder Electoral u otra organizacidén, que genere el interés y motivacion
ciudadana para gestionar su documento de identidad.

VIl. Dificultades



1. Recoleccién de casos por rangos de edad

Seguramente una de las dificultades de mayor relevancia y que en
cierta medida generd retrasos en la recoleccion de casos fue el
encontrar casos en el rango de edad de 25 afios a mas. No es extrafio
gue la mayoria de personas en este rango de edad, sobre todo los
varones, tengan su cédula porque por lo general son parte de la fuerza
laborar que de indefectiblemente necesita estar cedulada.

Después de consultar con los consultores tal dificultad se reiteré y
oriento de manera inmediata a los coordinadores que el rango de
edad y sexo no era tan rigida aunque si la proporcion urbano rural y
gue podian proceder a llenar los vacios con personas menores de 25.

Como era de esperarse los casos en el rango de edad entre los 16 a 24
afnos se encontraron sin mayor dificultad tanto en zonas urbanas como
rurales.

En general, hasta esta fecha, no hubo dificultados relacionadas con la
busqueda de casos rurales pero en los pocos casos donde esto pudo
generar retrasos y costos elevados se resolvié con la busqueda de esos
casos en las zonas urbanas - rurales.

2. Caso del Departamento de Rivas

Aunque ya se ha contactado a los voluntarios de la red de Rivas,
todavia este departamento no cuenta con un coordinador definitivo y
el proceso de recontacto con los voluntarios ha desfasado el trabajo en
esa localidad por lo que los 18 casos (+ 2 de partida de nacimiento + 5
adicionales). Lo mas seguro es que estos casos no estaran listos para el
primer chequeo del 10 de abril pero si para el 2do. correspondiente al
10 de mayo lo que no afectara el resultado final del estudio.

VIll. Resultados

e Dada la frecuencia con que se han desarrollado las
reuniones de coordinacidén entre el equipo técnico de EyT,
los consultores y los oficiales de NDI consideramos que existe
mayor fluidez de la informacioén lo que resulta de beneficio
para la ejecucidon del proyecto por cuanto permite una
respuesta rapida a las eventualidades presentadas.

e Una vez mas quedd demostrada la capacidad de
convocatoria y la disposicion permanente de nuestros



IX.

voluntarios que son la columna vertebral de cualquier
iniciativa que Etica y Transparencia ejecuta. Es indiscutible el
nivel de confianza mutua entre EyT y su red de voluntarios y
viceversa.

e La credibiidad de esta institucion, ante la sociedad en
general queda igualmente demostrada con el nivel de
cobertura mediatica y resultados de la misma, que tuvimos
en la presentacion publica del proyecto a principios del
afno.

e Uno de los valores agregados del estudio es la experiencia
de nuestros voluntarios adquirida con el trabajo de campo.
Como se menciona al inicio, los resultados generados al final
del proyecto seran la linea de base para futuros estudios
comparativos del avance del proceso de cedulacién a
partir de este estudio.

e El éxito del trabajo de campo, en esta primera etapa de
recoleccidon de casos ha dependido en gran medida de la
fluidez de la informacion e instruccion a nuestros voluntarios
durante el desarrollo de su labor. Consideramos que para la
fecha del primer chaqueo de los casos de estudio, que
segun el cronograma es el 10 de abril del 2006 ya el 100% de
los casos habrad presentado a las delegaciones de
cedulacidn sus requisitos para su respectiva solicitud.

Recomendaciones

Mantener la frecuencia de reuniones de coordinacidon al mismo
ritmo aunque las actividades de campo disminuyen su frecuencia.

Segun el cronograma la fecha de entrega, a los consultores, de
las fichas de seguimiento o de chequeos es el 11 de cada mes
para su digitacion hasta el 20 de cada mes, seria recomendable
gue los chequeos se realizaran los 09 de cada mes para tener un
poco mas de tiempo para la entrega de la documentaciéon a los
consultores.

Por razones de reestructuracion de la red local del departamento
de Rivas, los 18 casos correspondientes a este departamento no
estaran listos para el ler. chequeo del préximo 10 de abril; por lo



gue recomendamos incluirlos en el 2do. chequeo, lo que no
afectara el resultado final del estudio.

Anexos



